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DoplInéni chybéjicich informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb. ze dne
Vazena pani ,

navazuji na predchozi maily, ve kterych jsem vam zaslal pofizenou fotodokumentaci siti v komplexu domu
na . spolu s daty jejiho pofizeni. Doplnil jsem tedy odpovéd k bodu &.2, a bodu €. 3 vasi
zadosti o doplnéni ze dne .V tomto smyslu jsem také mailem a telefonicky doplnil informace
i pro bytovou ombudsmanku, jak jste pozadovala ve své prvni Zzadosti a zaslal jsem ji pofizenou
fotodokumentaci s uvedenim €asu jejiho pofizeni i konkrétni lokace.

K Bodu ¢islo 4 kdy, pozadujete veskerou pisemnou komunikaci vztahujici se k vaSemu pfipadu, mohu uvést
pouze to, Ze veskerou pisemnou komunikaci, kterou jsem vedl ja, jsem vam zaslal. Zda a jaké jsou dalSi
pisemné zaznamy o vaSem pfipadu na bytovém odboru, nemam povédomi. Pokusim se je na vasi zadost
ziskat a pozadam o to , bude to v8ak vyzadovat delsi ¢as, nez ziskam odpovéd. V tomto bodé se
také dotazujete, jaké ze jsem vam doporucoval a navrhoval postupy. K tomuto mohu uvést, ze pisemné jsem
vam tato doporuceni nezasilal, nicméné jak se pamatuji, doporu¢oval jsem vam vyhovét vyzvé , ktery
vas oficialné vyzval k odstranéni siti. Dale vyrozumét Ufad, Ze jste tuto vyzvu dle pozadavku Ufadu vyhovéla
a nasledné se pokusit o smir a FeSeni mimosoudni cestou, které by vedlo k narovnani pravniho vztahu. Také
jsem vas upozornioval, Ze nékteré postupy a strategie, které jste si zvolila jako svj cil, pravdépodobné
nepovedou k tomu, aby Ufad stahl svlj navrh na soudni feSeni celého sporu. Jednim z doporuceni také bylo,
drZet se domluvené strategie s pani , dostavit se k soudu a nespoléhat na to, ze
poukazovanim na ostatni nadjemniky dojdete né&jakého vyvinéni &i omluvy, Ze jste vyzvu ufadu ignorovala.
Dalsim doporucenim bylo, abyste nespoléhala na medializaci vaseho pfipadu. To Ze jsem vam tato
doporuceni nezaslal pisemné, neznamena, Ze jsem vam tato doporuceni nesdélil, ostatné v nékterych
pfipadech jim byly pfitomni i jini socialni pracovnici.

Kbodu €. 5

Vami pozadované zapisy z porad teamu Prevence ztraty bydleni, kdy zadate jejich zpfistupnéni, budu muset
nejprve projednat na poradé, coz nebylo z personalnich divodid mozné stihnout ve Ih(té stanovené pro
odpovéd na va$i Zadost. Pokusim se vam v tomto poZadavku vyhovét, prosim vSak o trpélivost, nez bude vse
projednano.

K bodu €. 11

K vasemu dotazu, jak je projekt Prevence ztraty bydleni vyuzit ve prospéch jinych klientu:

Prevence ztraty bydleni je nastrojem socialni politiky obce, ktery pfi spravném a véasném vyuziti mize
zamezit pozdéjSim Spatné nebo nakladné feSitelnym situacim. Nejenze Setfi prostfedky a lidské kapacity na
strané obce, ale zaroven dokaze zabranit tézko feSitelné existencéni situaci na strané klienta. Primarnim
vychodiskem tohoto konceptu je, ze v€asna a koordinovana intervence muze skute¢né predchazet ztraté
bydleni. Jestlize obec aktivhé zasahne tehdy, kdy jesté napfiklad dluhy na najemném nejsou ,astronomicky*
vysoké a pokusi se najemnikovi za pouziti riznych vhodnych nastroju pomoci, existuje mnohem vétsi Sance,
Ze své penize ziska zpét a zaroven, ze najemnik nebude muset bydleni kvuli dluhtim opustit a rozSifit tak
fady lidi v bytové nouzi v dané obci. Projekt ma také za cil pomahat fesit stiznosti &i jim pfedchazet a
napomahat porozuméni mezi najemniky &i pronajimatelem.

Pokud chcete konkrétni €isla projektem podpofenych klientd, budete pravdépodobné muset poseckat na
ukonc&eni projektu a jeho evaulaci, jA nemam tyto informace k dispozici.
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